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Przedmowa

Misja Spotki Messer opiera sie na
orientacji na klienta i pracownika,
przedsiebiorczosci, odpowiedzial-
nosci, a takze zaufaniu i szacunku.
Messer jest Swiadomy swojej
odpowiedzialnosci za poszanowanie
praw cztowieka i warunkow pracy.

Kodeks Postepowania Messer okresla
wigzace zasady postepowania dla
wszystkich pracownikéw na catym
Swiecie. Kodeks Postepowania
stanowi cze$¢ Systemu Zarzadzania
Zgodnosciag Grupy Messer (Messer
CMS) i podkresla zrbwnowazone
pojmowanie przez Messer wartosci
zapewniajacych uczciwosc.
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Jako cztonek Charta der Vielfalt
(Karty Réznorodnosci) oraz uczestnik
inicjatywy ONZ Global Compact
(UNGC), Messer przestrzega krajowych
i miedzynarodowych przepiséw
dotyczacych praw cztowieka oraz
ogolnych zasad etycznych przeciwko
pracy dzieci i pracy przymusowe;.
Poszanowanie praw cztowieka

i utrzymanie uczciwych warunkéw
pracy stanowig podstawe naszej
filozofii korporacyjnej i proceséw
biznesowych. W Messer wierzymy,

ze kazdy pracownik ma prawo

do sprawiedliwego traktowania,
uprzejmosci i szacunku.

Dlatego oczekujemy, ze kazdy
pracownik bedzie traktowat wszystkie
osoby z szacunkiem, uczciwie,
przyjaznie i profesjonalnie.

Podstawg dbatosci o prawa cztowieka
w Spétce Messer jest nasze zobowia-
zanie do poszanowania praw
cztowieka. Poprzez niniejsza
deklaracje podejmujemy silne

i wigzace zobowigzanie do
przestrzegania praw cztowieka

i warunkow pracy okreslonych

w uznanych na catym Swiecie
zasadach:

* Dziesie¢ Zasad UN Global Compact

¢ Standardy pracy Miedzynarodowej
Organizacji Pracy (MOP)

* Miedzynarodowa Karta Praw
Cztowieka (ONZ)

Wspieramy naszych pracownikéw,
klientow i dostawcdéw w przestrzega-
niu zasad praw cztowieka i prowa-
dzimy z nimi staty dialog na temat
waznych kwestii zwigzanych

z prawami cztowieka.

Ponizej przedstawiono najwazniejsze
zasady dotyczace przestrzegania
praw cztowieka i warunkéw pracy.
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1. Zakaz pracy dzieci, pracy przymuso-
wej, wspotczesnego niewolnictwa
i handlu ludzmi
Messer potepia prace dzieci. W Messer
nie praktykuje sie ani nie toleruje
pracy dzieci. Zatrudniajac nieletnich,
przestrzegamy minimalnego wieku
zatrudnienia zgodnie z odpowiednimi
przepisami krajowymi.

Messer zakazuje wszelkich form
pracy przymusowej, wspétczesnego
niewolnictwa i handlu ludZmi.
Obowigzuje zasada, ze wszelka praca
musi odbywac sie na zasadzie
dobrowolnosci z mozliwosciag
rozwigzania danego stosunku pracy
zgodnie z przepisami krajowymi.

2. Zakaz dyskryminacji i promowanie
kultury zaufania i szacunku
Messer nie toleruje dyskryminaciji.
Kazdy powinien by¢ traktowany
z szacunkiem, bez wzgledu na pte¢,
pochodzenie spoteczne lub etniczne,
narodowos¢, religie lub przekonania,
niepetnosprawnos$¢, wiek, orientacje
seksualng lub inne istotne formy
dyskryminacji. Stanowczo sprzeciwiamy
sie dyskryminacji, preferencyjnemu
traktowaniu, molestowaniu,
wykluczeniu i wszelkim innym
naruszeniom godnosci i szacunku
ludzi w ich miejscu pracy.

Otwierajac sie na rézne perspektywy,
doswiadczenia i pomysty, Messer
nieustannie pielegnuje atmosfere
zaufania i szacunku w miejscu pracy

oraz kulture zorientowang na pracow-
nikow, w ktérej kazdy czuje sie
dostrzegany, wystuchany i doceniany.
Ta integracyjna kultura sprzyja
innowacyjnosci, rozwojowi pracow-
nikow i wspotpracy, zapewniajac
wszystkim mozliwosci rozwoju

i osigganie lepszych wynikow
biznesowych.
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3. Zakaz molestowania, zastraszania
lub mobbingu
Nieludzkie traktowanie lub nawet
grozba takiego traktowania, takiego
jak przemoc fizyczna lub molestowanie
seksualne, podlegaja strategii zerowej
tolerancji w Messer. Obejmuje to
rowniez przemoc werbalna, przymus
psychiczny i fizyczny oraz wszelkie
formy kar fizycznych. Messer
doktada wszelkich staran, aby
wszyscy pracownicy mogli pracowac
w $rodowisku pracy wolnym od
molestowania seksualnego,
psychicznego i fizycznego.

4. Rozwdj i szkolenia pracownikow
Messer ceni swoich pracownikéw

i angazuje sie w tworzenie Srodowiska,
ktére zapewnia im mozliwosci rozwoju
i ciggtego doskonalenia. Oferujemy

programy szkoleniowe majace na
celu rozwdj naszych pracownikéw,
koncentrujac sie na podnoszeniu

ich kwalifikacji, wspieraniu rozwoju
zawodowego i pomaganiu im

w doskonaleniu swoich umiejetnosci,
aby mogli rozwijac sie osobiscie

i dostarczaé naszym klientom
najlepsze rozwigzania.

5. Zaangazowanie pracownikow
Messer dazy do osiggniecia wysokiego
poziomu zaangazowania pracownikéw
poprzez inicjatywy majace na celu
zwiekszenie ich satysfakcji i poprawe
warunkow pracy. Zaangazowanie
pracownikéw bedzie stale oceniane

za pomocg ankiet pracowniczych

lub innych mechanizméw zbierania
opinii, aby utrzymac zaangazowanie
catej kadry.

6. Wynagrodzenie i czas pracy
Wynagrodzenia w Messer sg zgodne

z odpowiednimi krajowymi przepisami
dotyczacymi ptacy minimalnej,

a takze z uktadami zbiorowymi pracy
lub poréwnywalnymi uktadami
zbiorowymi pracy. Messer gwarantuje
rowniez wynagrodzenie zalezne

od wynikow, ktore jest uzupetniane
dodatkowymi Swiadczeniami. Nasza
polityka wynagrodzen nie wprowadza
rozrdznienia miedzy ptciami.

Messer przestrzega obowigzujacych
przepiséw prawa i miedzynarodowych
standardow pracy w zakresie
maksymalnego dopuszczalnego

czasu pracy. Messer uwzglednia
rowniez odpowiednie okresy
odpoczynku, czasu wolnego i urlopu
wypoczynkowego.
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7. Rdwnowaga miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym

Messer docenia znaczenie rOwnowagi

miedzy zyciem zawodowym a prywat-

nym dla dtugoterminowego sukcesu

swoich pracownikéw. Messer dazy

do stworzenia miejsca pracy, w ktorym

pracownicy maja $wiadomos¢, ze

ich dobre samopoczucie w zyciu

zawodowym i prywatnym jest istotne.

8. Wolnos¢ zrzeszania sie i prawo

do negocjacji zbiorowych
Messer uznaje prawo pracownikéw
do wolnosci zrzeszania sie i zawierania
uktadow zbiorowych pracy. Zapewnia-
my naszym pracownikom prawo do
pokojowej obrony swoich intereséw
na podstawie przepiséw krajowych.
W Messer promujemy réwniez dialog
spoteczny: Pracownicy moga otwarcie
omawiac warunki pracy z kierownict-

wem Spotki - bez obawy o jakiekolwiek
niedogodnosci.

9. Stabilne zatrudnienie

Messer dba o to, aby miejsce pracy byto
przyjazne, a warunki zatrudnienia byty
jasno okreslone i przekazane pracowni-
kom, zgodnie z lokalnymi przepisami

i praktykami. Dzieki temu tworzy sie
miejsce pracy, ktére opiera sie na
uczciwosci i wzajemnym szacunku.

10. Bezpieczenstwo i higiena pracy
Bezpieczenstwaii higieny pracy to podsta-
wowe wartosci w Spétkach Messer.
Dotyczy to naszych pracownikéw

w naszych zaktadach produkcyjnych,

na stanowiskach technicznych i administ-
racyjnych, tych, ktérzy zarzadzajg nasza
logistyka i obstuguja nasze Srodki trans-
portu, a takze klientow, ktérzy korzystaja
z naszych produktéw. Ta kwestia znajduje

rowniez istotne odzwierciedlenie w naszej
strukturze wartosci. Bezpieczenstwo

i higiena pracy sg mocno zakorzenione
zarbwno w naszej Spétce, jak i w catej branzy.
Nasza misja i wewnetrzne zasady pod-
kreslajg znaczenie bezpieczenstwa we
wszystkich naszych jednostkach bizneso-
wych. Nasze zaangazowanie w kwestie
bezpieczerstwa motywuije naszych
pracownikéw do ciggtego doskonalenia.
W celu zapewnienia bezpieczenstwa
naszym pracownikom, nasza siec specja-
listéw ds. bezpieczernstwa dokumentuije,
bada i wycigga wnioski ze wszystkich
zdarzen zwigzanych z bezpieczenstwem,
w ktorych uczestnicza pracownicy,
produkty lub aplikacje firmy Messer,
zaréwno w zaktadach Messer jak

i w siedzibach klientow. Materiaty
informacyjne i szkoleniowe dodatkowo
zachecajg pracownikéw do bezpiecznych
zachowan i bezpiecznego postepowania.
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11. Bezpieczenstwo i ochrona
danych

Ochrona danych osobowych naszych

pracownikéw, klientéw, dostawcow

i innych os6b ma dla Messer ogromne

znaczenie.

W Messer SE & Co. KGaA, Dyrektor

ds. bezpieczenstwa IT Grupy jest
odpowiedzialny za koordynacje
Srodkdéw bezpieczenstwa

w poszczegblnych spétkach, tworzenie
powigzanych standardéw i budowanie
odpowiedniej wiedzy specjalistycznej.
Dzieki bezpieczenstwu IT wspieramy
zrownowazony rozwdj naszej
cyfryzacji, fizyczne bezpieczenstwo
naszych informacji i zdolnos¢

do dziatania, co jest wazne dla naszych
proceséw biznesowych, poprzez

istotng dostepnos¢ naszych systemoéw.

Messer zobowigzuje sie do przestrze-
gania obowigzujacych przepisow
dotyczacych ochrony danych. Aby
podkresli¢ to zobowigzanie, wdrozono
odpowiednie struktury w celu
zapewnienia wysokiego poziomu
ochrony danych w sposdéb ciagty.
Specjalista ds. ochrony prywatnosci

w Grupie Messer SE & Co. KGaA jest
odpowiedzialny za koordynacje
prywatnosci danych korporacyjnych

i zapewnia wsparcie kierownicze

w zakresie jej wdrazania przez krajowe
spotki zalezne. W ramach ogdlnego
rozporzadzenia UE o ochronie danych
(RODO) i niemieckiej federalnej ustawy
o ochronie danych (BDSG) przetwarza-
my dane naszych pracownikow,
klientéw i kontaktéw biznesowych

w sposéb zgodny z prawem. Ponadto
wdrazamy $rodki organizacyjne

i dokumentacyjne okreslone

w przepisach o ochronie danych.
Europejskie krajowe spétki zalezne
Messer oraz Messer SE & Co. KGaA
przekazuja rowniez swoje oSwiadczenia
o ochronie danych w odpowiednich
jezykach narodowych za posSrednictwem
swoich stron internetowych, aby
utatwic ich zrozumienie.

12. Mechanizm rozpatrywania skarg
W Messer zawsze wystuchujemy
krytycznych pytan, watpliwosci i skarg
i zapewniamy, ze wszystkie zgtoszone
watpliwosci sg badane i rozwigzywane.
W tym celu wszystkie zainteresowane
strony maja rézne mozliwosci
zgtaszania skarg, np. za poSrednictwem
poczty elektronicznej, telefonicznie,
listownie lub online. Odwet za
zgtaszanie skarg jest surowo zabroniony.
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Bad Soden, December 1, 2025
Messer SE & Co. KGaA Zarzqd

Bernd Eulitz Helmut Kaschenz
Dyrektor Generalny Dyrektor Finansowy
CEO CFO

Wiecej informacji
na stronie:

System zarzadzania
zgodnoscig >
messergroup.com

Dr. Werner Hickel Virginia Esly Elena Skvortsova
Dyrektor Dyrektor Dyrektor
ds. Operacyjnych ds. Operacyjnych ds. Operacyjnych
naAzje na Europe na obie Ameryki
(COO Asia) (COO Europe) (COO Americas)
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https://corporate.messergroup.com/en/compliance-management-system 
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