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Cel i motywacja

W Messer doktadamy wszelkich staran, aby nasze
dziatania zawsze charakteryzowaty sie wysokim
stopniem uczciwosci i rzetelnosci. Od momentu
zatozenia firmy Messer uwazamy odpowiedzialne
zachowanie wobec ludzi i Srodowiska oraz
postepowanie zgodne z obowigzujacymi
przepisami prawa za podwaliny naszego

sposobu prowadzenia dziatalnosci. W zwigzku

z tym oczekujemy, ze nasi Partnerzy Biznesowi
beda postepowac odpowiedzialnie i zgodnie

ze wszystkimi obowigzujacymi przepisami
prawa.

Niniejszy Kodeks Postepowania dla Partneréw
Biznesowych (,,Kodeks") okresla znormali-
zowane, globalnie wytyczne dla wszystkich
Partneréw Biznesowych, ktére opieraja sie

na dziesieciu zasadach inicjatywy ONZ Global
Compact, skupiajacych sie na uznawanych

na catym Swiecie prawach cztowieka,
standardach pracy, ochronie srodowiska

i standardach antykorupcyjnych.

Dazac do realizacji powyzszych zasad ONZ

i wymogow zréwnowazonego rozwoju, jestesmy
$wiadomi naszej odpowiedzialnosci za
ekonomiczny, ekologiczny i spoteczny wptyw
naszych dziatan. Jednocze$nie oczekujemy tego
samego od naszych Partneréw Biznesowych,
szczegblnie w zakresie ochrony Srodowiska, praw
cztowieka, standardéw pracy, bezpieczefstwa

i higieny pracy oraz standardéw tadu
korporacyjnego.

Messer dazy do uwzglednienia czynnikow
zréwnowazonego rozwoju, w tym kryteriéw
Srodowiskowych, spotecznych i dotyczacych
tadu korporacyjnego (ESG) przy wyborze
Partneréw Biznesowych, stosujac podejscie
wieloetapowe, oparte na analizie ryzyka. Co
wiecej, oczekujemy, ze nasi Partnerzy Biznesowi
polepsza swoje osiggniecia z zakresu zréwnowa-
zonego rozwoju przez caty okres ich wspétpracy
biznesowej z Messer, co przyczyni sie do realizacji
celéw Messer rowniez w tym zakresie.
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F1 Zakres

zastosowania

Przedstawione w ponizszym dokumencie
wytyczne dotyczgce zrownowaZonego
rozwoju majq zastosowanie do wszystkich
relacji biznesowych pomiedzy
przedsiebiorstwem Messer a jej Partnerami
Biznesowymi.

Co wiecej, oczekujemy, aby nasi Partnerzy
Biznesowi podejmowali dziatania, by
zachecic do przestrzegania tych wymogow,
nie tylko przez ich wtasnych partneréw
biznesowych, ale takze przez inne podmioty
wchodzgce w sktad ich taricucha dostaw.

E1 Definicje

2.1 Partnerzy Biznesowi

Partnerzy Biznesowi to umowni
kontrahenci Messer, do ktérych zaliczaja sie
osoby fizyczne i prawne oraz spotki
osobowe, z ktorymi Messer zamierza
zawrzec, kontynuowac lub rozszerzyc
relacje biznesowa.

2.2 Messer
Messer oznacza przedsiebiorstwo Messer SE
& Co. KGaA i jej spotki zalezne.
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E Srodowisko

3.1 Ochrona srodowiska

Partnerzy Biznesowi zobowigzani sg do
przestrzegania wszystkich obowigzujacych
przepiséw prawa, regulacji i norm miedzynaro-
dowych dotyczacych ochrony i zachowania
Srodowiska naturalnego.

3.2 Zobowigzanie do ciggtego doskonalenia
w zakresie ochrony srodowiska
Kazdy Partner Biznesowy zobowigzuije sie
do unikania lub ograniczania do minimum
jakiegokolwiek negatywnego wptywu na
Srodowisko lub zdrowie pracownikéw we
wszystkich swoich dziataniach przez caty okres
dostepnosci na rynku dostarczanych przez
niego produktéw i ustug. Partnerzy Biznesowi
dotoza wszelkich staran, aby zminimalizowac
emisje zanieczyszczen powietrza, ktére stanowia
zagrozenie dla Srodowiska i zdrowia, z uwzgled-
nieniem emisji gazéw cieplarnianych i nielegal-
nego utylizowania odpadéw. W celu poprawy
kluczowych wskaznikéw wydajnosci Srodowis-
kowej dla swoich produktéw i ustug, Partnerzy

Biznesowi beda proaktywnie zarzadzac
najwazniejszymi wskaznikami Srodowisko-
wymi, w tym zmniejszeniem zuzycia energii,
wytwarzaniem odpaddéw i emisjg gazow
cieplarnianych w catym taincuchu dostaw.

3.3 Produkty i procesy wykorzystujace
zasoby w sposob efektywny
Partnerzy Biznesowi zobowigzani sg
braé¢ pod uwage efektywne wykorzystanie
energii, wody i surowcow, a takze wyko-
rzystanie zasobéw odnawialnych oraz
minimalizowanie wptywu na Srodowisko
i zdrowie podczas wykorzystywania,
wydobywania surowcow, produkcji,
cyklu zycia produktu, etapéw zwigzanych
zrecyklingiem i innych dziatan.

3.4 Rejestracja, ocenaiograniczenia
zwigzane z wykorzystaniem substancji
i materiatow

Partnerzy Biznesowi zobowigzani sg do

unikania stosowania substancji i materiatéw,

ktére maja niekorzystny wptyw na Srodowisko

lub zdrowie ludzkie. W tym celu Partnerzy
Biznesowi beda bra¢ pod uwage alternatywne,
przyjazne dla Srodowiska rozwigzania, ktére sg
skuteczniejsze w dtugoterminowej perspektywie.
Partnerzy Biznesowi s zobowigzani do
rejestrowania, deklarowania i, w stosownych
przypadkach, uzyskiwania zezwolen

na stosowanie substancji zgodnie z wymogami
prawnymi na odpowiednich rynkach.

3.5 Zapobieganie powstawaniu
odpadow i recykling

Partnerzy Biznesowi beda dazy¢ do zapobiegania

powstawaniu odpadéw, do ponownego

wykorzystywania zasobow oraz recyklingu

i przyjaznej dla Srodowiska utylizacji

odpadéw resztkowych, chemikaliow

i Sciekdw podczas wykorzystywania

surowcéw, produkcji, cyklu zycia produktu,

a nastepnie recyklingu produktéw

po zakonczeniu ich eksploatacji, a takze

w innych swoich dziataniach.
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Kwestie spoteczne

4.1 Bezpieczenstwo i higiena pracy
Partnerzy Biznesowi beda przestrzegac
wszystkich obowigzujgcych przepiséw prawa

i regulacji dotyczacych bezpieczenstwa

i higieny pracy. Partnerzy Biznesowi wdroza
lub ustanowig system zarzadzania bezpie-
czenstwem i higieng pracy, ktéry bedzie
racjonalny i odpowiedni w odniesieniu do
wielkosci prowadzonej przez nich dziatalnosci.
Partnerzy Biznesowi zobowigza sie do statej
poprawy bezpieczenstwa i higieny pracy
poprzez, miedzy innymi, ustanowienie procesu,
ktory umozliwia nieustanne zmniejszanie
zagrozen dla zdrowia wynikajgcych z wykony-
wanej pracy oraz poprawe bezpieczenstwa

i higieny pracy. Wszystkie Srodki bezpieczenstwa
i higieny pracy beda dostepne bezptatnie dla
pracownikow.

4.2 Prawa cztowieka

Messer postepuje zgodnie z uznawanymi na
catym Swiecie prawami cztowieka i ogélnymi
zasadami etycznymi przeciwko pracy dzieci

i pracy przymusowej. Messer opiera swoje
relacje biznesowe na uznawanym na catym
Swiecie poszanowaniu praw cztowieka.
Oczekujemy, ze nasi Partnerzy Biznesowi
beda w swojej dziatalnosci przestrzegac
podstawowych praw cztowieka. Nasi Partnerzy
Biznesowi musza zobowigzac sie do
poszanowania praw pracownikéw i wszystkich
wspotpracujacych z nimi podmiotéw oraz do
traktowania ich zgodnie z miedzynarodowymi
zasadami wspotzycia spotecznego.

4.3 Zakaz pracy przymusowej

Partnerzy Biznesowi zobowigzuja sie nie
tolerowac jakiejkolwiek formy pracy przymu-
sowej lub obowigzkowej, w tym przymusowej
pracy wieziennej, pracy w zamian za utrzy-
manie, pracy niewolniczej lub jakiejkolwiek
formy handlu ludzmi. Zatrudnienie jest catko-
wicie dobrowolne i moze zosta¢ wypowiedzia-
ne wedtug uznania pracownika z zachowaniem
rozsadnego okresu wypowiedzenia zgodnie

z obowigzujgcym prawem i jesli ma to zastoso-

wanie, zgodnie z prawnie obowigzujaca
umowa o prace z pracownikiem.

4.4 Zakazpracy dzieci

Partnerzy Biznesowi muszg przestrzega¢ wymo-
gbw dotyczacych minimalnego wieku roboczego
okreslonych w przepisach krajowych i umowach
miedzynarodowych. Praca dzieci jest zabroniona.
Nalezy przestrzega¢ minimalnego wieku dopusz-
czenia do zatrudnienia okre$lonego w przepisach
krajowych. W przypadku braku odpowiednich
przepisow krajowych zastosowanie ma Konwencja
C138 Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP).
Zgodnie z warunkami tej Konwencji zadne dziecko
w wieku ponizej 15 lat nie moze by¢ zatrudnione
ani pracowac w sposob bezposredni lub posredni,
chyba ze Konwencja stanowi inaczej. Partnerzy
Biznesowi zobowigzani sg zapewnic, aby mtodo-
ciani pracownicy w wieku ponizej 18 lat nie
wykonywali pracy w ramach nadgodzin lub

w porach nocnych i byli chronieni przed warun-
kami pracy, ktére sg szkodliwe dla ich zdrowia,
bezpieczenstwa, moralnosci lub rozwoju.
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4.5 Niedyskryminacjaiuczciwosc
Partnerzy Biznesowi zobowigzani sg do
odrzucania wszelkich form dyskryminacji

i molestowania. Partnerzy Biznesowi nie beda
dopuszczac sie dyskryminacji pracownikéw
ze wzgledu na np. pochodzenie etniczne,
kolor skory, pte¢, religie, orientacje seksualna,
status spoteczny, wiek, niepetnosprawnosc
fizyczna lub umystowa, stan cywilny, cigze,
cztonkostwo w zwigzkach zawodowych

lub przynaleznos$¢ polityczna. Pracownicy
powinni by¢ rekrutowani, zatrudniani

i wspierani w oparciu o ich kwalifikacje

i umiejetnosci. Partnerzy Biznesowi stworzg
Srodowisko pracy wolne od molestowania.
Beda promowad srodowisko spoteczne,

ktdre sprzyja poszanowaniu praw jednostki.
Partnerzy Biznesowi zapewnig, ze pracownicy
nie beda narazeni na nieludzkie traktowanie
zaréwno pod wzgledem fizycznym, jak

i psychicznym, kary cielesne lub grozby.

4.6 Ptaceiswiadczenia
Partnerzy Biznesowi zobowigzani sg do
zapewnienia ptac i Swiadczen zgodnych

z obowigzujacymi przepisami prawa
krajowego, w tym przepisami dotyczacymi
ptacy minimalnej, oraz zgodnych z praktykami
branzowymi i praktykami obowigzujacymi
na lokalnym rynku pracy. W przypadku
braku przepiséw ustawowych lub uktadow
zbiorowych pracy, ptace i Swiadczenia

beda oparte na adekwatnych dla branzy,
lokalnych zwyczajowych wynagrodzeniach

i Swiadczeniach, ktére gwarantujg pracowni-
kom i ich rodzinom godny poziom zycia.

4.7 Godziny pracy

Partnerzy Biznesowi beda przestrzegaé
obowigzujacych przepiséw prawa

i branzowych przepiséw prawa pracy
dotyczacych godzin pracy, w tym przepiséw
dotyczacych nadgodzin. W przypadku braku
wymogow prawnych lub minimalnych
standardow, zastosowanie majg
miedzynarodowe standardy MOP dotyczace
maksymalnej liczby godzin i dni pracy.

4.8 Wolnos¢ zrzeszania sie i prawo

do negocjacji zbiorowych
Partnerzy Biznesowi zobowigzani sg uznawac
prawo pracownikéw do wolnoSci zrzeszania
sie i zawierania uktadow zbiorowych pracy
w zakresie dozwolonym przez obowigzujace
przepisy. W krajach, w ktérych prawo to jest
ograniczone przez lokalne przepisy, nalezy
wspierac alternatywne, zgodne z prawem

sposoby partycypacji pracownikow.
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4.9 Nalezyta staranno$¢ w zakresie
wykorzystania materiatow
(substancji) pochodzacych
zregionow ogarnietych konfliktami

Partnerzy Biznesowi beda podejmowac

nieustanne wysitki w celu poprawy

przejrzystosci tancucha dostaw na
kazdym etapie.

Surowce

Dostawcy sg zobowigzani do zachowania
nalezytej starannos$ci w odniesieniu

do odpowiednich surowcéw. Obejmuje
to wdrozenie odpowiednich Srodkéw

w celu identyfikacji, zapobiegania

i ograniczania ryzyka, w tym zwigzanego
z bezposSrednim lub posrednim
finansowaniem konfliktéw zbrojnych

i naruszeniami praw cztowieka, takimi
jak praca dzieci, praca przymusowa

i niewolnictwo.

Dostawcy zobowigzani sg do ujawnienia
na zadanie Messer wszelkich informacji

dotyczacych hut lub rafinerii
wykorzystywanych przez nichiich
poddostawcéw. Oczekujemy, ze

Dostawcy beda unikac korzystania

z surowcow pochodzacych z hut lub
rafinerii, ktore nie spetniajg wymogéw
Wytycznych OECD dotyczacych nalezytej
starannosci w zakresie odpowiedzialnych
tancuchow dostaw surowcéw z obszaréw
dotknietych konfliktami i obszaréw
wysokiego ryzyka.

Wymogi nalezytej starannosci okreslone

W niniejszym dziale stanowig uzupetnienie
wszystkich innych wymogéw okreslonych
w niniejszym Kodeksie, w tym dotyczacych
ochrony Srodowiska, praw cztowieka i praw
pracowniczych, bezpieczenstwa i higieny
pracy, poszanowania prawa i uczciwosci,
jako istotnych elementéw procesu
dochowania nalezytej starannosci.
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B tad korporacyjny

5.1 Prawo konkurencji

i antymonopolowe
Partnerzy Biznesowi sg zobowigzani do
prowadzenia swojej dziatalnos¢ zgodnie
ze wszystkimi obowigzujacymi przepisami
i regulacjami z zakresu prawa konkurencji/
antymonopolowego. W szczeg6lnosci
nie moga oni zawiera¢ zadnych
antykonkurencyjnych porozumien lub uméw
z konkurentami, dostawcami, klientami
lub innymi stronami trzecimi i nie moga
naduzywac zadnej rzeczywistej lub
potencjalnie dominujacej pozycji rynkowe;.
Partnerzy Biznesowi musza zagwarantowad,
ze nie dojdzie do wymiany informacji
wrazliwych z punktu widzenia konkurencji
ani do zadnych innych dziatan, ktére
w niewtasciwy sposdb ograniczajg
lub moga ograniczac konkurencje.

5.2 Zachowanie poufnosci

Partnerzy Biznesowi nie beda przywtaszczac
sobie materialnej lub intelektualnej wtasnosci
Messer. Partnerzy Biznesowi, zarowno w
trakcie, jak i po zakonczeniu obowigzywania
jakiejkolwiek umowy z Messer, zachowaja

w tajemnicy i beda chroni¢ wszelkie Informacje
Poufne lub dane o charakterze poufnym

lub niejawnym, przekazane Partnerowi
Biznesowemu lub uzyskane przez Partnera
Biznesowego. Ponadto, dane muszg by¢
wykorzystywane zgodnie z ich przeznacze-
niem. Partnerzy Biznesowi muszg rowniez
zapewni¢, ze dane wrazliwe, w szczeg6lnosci
dane osobowe, sg odpowiednio gromadzone,
przetwarzane, przechowywane i usuwane.

Informacje Poufne nie moga by¢ publikowane,
ujawniane osobom trzecim ani udostepniane
w inny sposéb bez uprzedniego uzyskania
odpowiedniego upowaznienia. Partnerzy
Biznesowi beda przetwarzac wszystkie dane

osobowe dotyczace pracownikéw, klientéw

i innych osob fizycznych zgodnie z obowiazuja-
cymi przepisami o ochronie danych. Partnerzy
Biznesowi moga ujawniac Informacje Poufne
wytacznie tym pracownikom, przedstawicie-
lom i konsultantom, ktérych praca wymaga
takiego ujawnienia i ktérzy sa prawnie lub
umownie zobowigzani do zachowania
poufnosci.

POLICY
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5.3 Nawiazywanie relacji z Partnerami
Biznesowymi
Zaréwno Partnerzy Biznesowi, jak i Messer
ponosza odpowiedzialno$¢ za wtasne dziata-
nia i wybor wtasnych partneréw biznesowych.
W zwigzku z tym, Messer przeprowadza oparte
na ryzyku, skoncentrowane na uczciwosci
badania due diligence w odniesieniu do swoich
Partneréw Biznesowych. Partnerzy Biznesowi
beda dziata¢ w sposdb uczciwy i chronié
reputacje Messer. Zobowigzani sg do utrzy-
mywania relacji biznesowych wytacznie
z odpowiednio wyselekcjonowanymi partnera-
mi biznesowymi, ktérzy dziatajg zgodnie
z zasadami i przepisami. Beda rowniez
podejmowac odpowiednie dziatania zaradcze
w stosunku do zidentyfikowanych naruszen,
celem zapobiegania ich wystepowaniu
W przysztosci.

5.4 Zakaz korupgji

Partnerzy Biznesowi nie bedga tolerowaé
praktyk korupcyjnych oraz beda odrzucac
i zapobiega¢ wszelkim formom korupciji.

Partnerzy Biznesowi muszg zapewnic, ze
ich pracownicy, podwykonawcy i agenci

nie przyznaja, nie oferuja ani nie przyjmuja
tapowek, nielegalnych prowizji, gratyfikacji,
niestosownych darowizn ani innych
niestosownych ptatnosci lub korzysci

na rzecz lub od klientéw, urzednikéw
panstwowych lub innych oséb trzecich.

5.5 Unikanie konfliktow interesow
Partnerzy Biznesowi beda unikaé wszelkich
konfliktéw intereséw lub sytuacji stwarzaja-
cych pozory potencjalnego konfliktu
interesOw w relacjach z Messer lub osobami
trzecimi. Podejmowanie decyzji bedzie
odbywato sie wytacznie na podstawie
obiektywnych kryteriéw i nie beda miaty

na nie wptywu finansowe lub osobiste
interesy lub relacje.

5.6 Zakaz prania pieniedzy i finansowania
terroryzmu

Partnerzy Biznesowi musza zagwarantowac

zgodnos$¢ z obowigzujgcymi przepisami

dotyczacymi przeciwdziatania praniu
pieniedzy. Partnerzy Biznesowi nie beda
prowadzi¢ intereséw z zadng osoba, ktdra
zostata uznana za zaangazowang w dziatal-
nos$¢ terrorystyczna lub ktéra nalezy do grup
lub organizacji terrorystycznych lub jest

z nimi powigzana.

5.7 Przestrzeganie sankcji i embarga
Partnerzy Biznesowi muszg $cisle przestrze-
gac wszystkich obowigzujgcych krajowych,
miedzynarodowych i ponadnarodowych
przepiséw i praw dotyczacych handlu
zagranicznego w zakresie importu i eksportu
towardéw, ustug i informacji, w tym
obowigzujacych list sankcyjnych. Partnerzy
Biznesowi nie moga prowadzi¢ dziatalnosci
w krajach objetych embargiem lub

z osobami badz organizacjami objetymi
embargiem, chyba ze taka dziatalnosc
zostata zatwierdzona przez odpowiednie
wtadze.
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A Organizacja i procesy

Oczekuje sie, Ze Partnerzy Biznesowi wdrozq
wartosci zawarte w niniejszym Kodeksie

w swojej codziennej dziatalnosci biznesowej
poprzez odpowiednio ustrukturyzowang
organizacje i procesy. Kierownictwo
Partneréw Biznesowych musi zidentyfikowa¢
i oceni¢ wymogi prawne oraz przeszkoli¢
pracownikéw w celu zapewnienia zgodnosci
z tymi wymogami.

6.1 Deklaracja polityki

Jako Messer zalecamy naszym Partnerom
Biznesowym stworzenie wewnetrznej
deklaracji polityki (np. kodeksu
postepowania), ktéra okresla

ich zobowigzania do przestrzegania
standardow spotecznych, etycznych

i ekologicznych. Deklaracja ta powinna
by¢ napisana w jezyku zrozumiatym
dlaich pracownikéw.

6.2 Dokumentacja

Partnerzy Biznesowi beda przechowywacd
odpowiednie dokumenty potwierdzajace
zgodnos$¢ z postanowieniami niniejszego
Kodeksu przez okres co najmniej pieciu lat
lub dtuzej, jesli jest to wymagane przez
obowigzujace prawo. Powyzsze obejmuje
prowadzenie rejestrow niezbednych
zezwolen i licenciji.

6.3 Szkolenia

Partnerzy Biznesowi opracujg programy
szkoleniowe w celu lepszego zrozumienia
wytycznych, wdrozenia proceséw

i komunikowania oczekiwan dotyczacych
niniejszego Kodeksu. Partnerzy Biznesowi
beda stale podnosi¢ kwalifikacje swoich
pracownikéw i zachecaé ich do
postepowania zgodnie z zasadami

i przepisami.

6.4 Odpowiedzialnos¢

Messer zaleca, aby kazdy z Partneréw
Biznesowych wyznaczyt pracownika
ds. zrbwnowazonego rozwoju lub jego
odpowiednika, ktory bedzie podlegat
kierownictwu. Osoba ta powinna
opracowac i wdrozyc cele i sSrodki
zrownowazonego rozwoju w firmie
oraz zapewni¢ zachowanie zgodnosci
z kodeksem postepowania.
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6.5 Prawo Messer do weryfikacji
zgodnosci

Messer zastrzega sobie prawo do weryfikacji

zgodnosci z niniejszymi wytycznymi przy

uzyciu odpowiednich srodkéw. Weryfikacja

ta moze przybrac forme kwestionariuszy

lub obejmowac zaangazowanie ekspertéw

bezposrednio u Partnera Biznesowego.

Audyt bezposredni zostanie przeprowadzony

wytacznie po uprzednim powiadomieniu

i w obecnosci przedstawicieli Partnera

Biznesowego w normalnych godzinach pracy

i zgodnie z obowigzujacymi przepisami

prawa, w szczeg6lnosci w odniesieniu

do ochrony danych.

Opisane powyzej audyty weryfikacyjne / audyty

na miejscu moga zostac przeprowadzone przed

nawigzaniem relacji z Partnerem Biznesowym

i moga stanowi¢ obowigzkowy element umowy.

Wszelkie stwierdzone niezgodnosci zwymogami

dotyczacymi zréwnowazonego rozwoju

w taricuchu dostaw Partnera Biznesowego
beda usuwane przez Partnera Biznesowego
w rozsgdnym terminie. Partner Biznesowy
jest odpowiedzialny za usuniecie takich

niezgodnosci bez ponoszenia dodatkowych

kosztéw przez Messer.
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6.6 Zgtaszanieireagowanie
na przypadki niewtasciwego
postepowania
W Messer oczekujemy, ze nasi Partnerzy
Biznesowi umozliwig swoim pracownikom,
a takze wszystkim wspotpracujagcym
podmiotom, zgtaszanie przypadkow
niezgodnosci z wytycznymi okre$lonymi
w niniejszym dokumencie.
Partnerzy biznesowi muszg niezwtocznie
identyfikowac, rozwigzywac i korygowac
wszelkie przypadki niewtasciwego
postepowania. Wymaga to gotowosci
do wskazywania mozliwych powaznych
naruszen przepisOw w oparciu o dowody.
JesteSmy oczywiscie réwniez otwarci
na informacje tego rodzaju pochodzace
od innych Partneréw Biznesowych, klientow
i innych stron trzecich.
Krytyczne pytania, obawy i powazne narusze-
nia prawa sg zawsze wystuchiwane w Messer,
w szczegblnosci gdy takie naruszenia moga
znaczaco zaszkodzi¢ reputacji lub interesom
finansowym naszego przedsiebiorstwa.

Messer gwarantuje, ze wszystkie zgtoszone
watpliwosci zostang rozpatrzone

i rozwigzane. Wszyscy Partnerzy Biznesowi
maja mozliwo$¢ dokonywania zgtoszen
przy uzyciu réznych metod, takich jak

na przyktad poczta elektroniczna, kontakt
telefoniczny, korespondencja listowna

lub komunikacja za poSrednictwem
Internetu.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie:
https://corporate.messergroup.com/web/
guest/ compliance-management-system
lub na stronach internetowych spétek
zaleznych Messer.

Nasz Partner Biznesowy zobowigzany jest
zapewni¢, aby osoby dokonujace zgtoszen
mogty samodzielnie zdecydowac, czy chca
podac swoje imie i nazwisko, czy tez wola
zachowac anonimowos$¢. Messer nie bedzie
tolerowad i surowo zabrania dziatan odwe-
towych wobec kazdego, kto w dobrej wierze

zgtasza jakiekolwiek watpliwosci lub obawy.
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6.7 Usprawnienia i nastepstwa
wynikajace z naruszenia
Messer oczekuje, ze jej Partnerzy Biznesowi
beda stale poprawiac swoje osiggniecia
w zakresie dziatan zwigzanych ze Srodo-
wiskiem, spoteczenstwem itadem korpora-
cyjnym na wszystkich etapach prowadzonej
wspébtpracy biznesowej, wspierajgc tym
samym cele Messer w zakresie zréwnowazo-
nego rozwoju. W tym celu nawigzujemy
dialog z naszymi Partnerami Biznesowymi,

4

dazac do poprawy nie tylko pod wzgledem
ceny i jakosci produktoéw i ustug, ale takze
czynnikéw zréwnowazonego rozwoju.

Messer zastrzega sobie prawo do podjecia
uzasadnionych i odpowiednich dziatan, jesli
Partnerzy Biznesowi powaznie narusza
wytyczne okreslone w niniejszym Kodeksie.
Messer bedzie w szczegblnosci uprawniony
do wypowiedzenia kazdej umowy

z Partnerem Biznesowym naruszajagcym

Uttt
"” '| ’mm A

Kodeks ze skutkiem natychmiastowym

i bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzial-
nosci z tytutu takiego wypowiedzenia.
Ostateczna decyzja dotyczaca odstagpienia
od takich konsekwencji lezy w gestii Messer.
Mozliwe jest podjecie alternatywnych
dziatan, jesli nasz Partner Biznesowy

w wiarygodny sposéb zapewni i wykaze
Messer, ze wdrozyt natychmiastowe Srodki
zaradcze, aby zapobiec podobnym
naruszeniom w przysztosci.

o
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